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GICAS & INTEGRACION TECNDESSRRO



CIDEN cuenta con un asesor
estratégico para fortalecer la
rentabilidad de su compaifiia

Nuestro objetivo  es identificar en nuestros
clientes, sus &reas de oportunidad a fin de
proveerles aspectos de mejora a sus empresasy
ofrecer recomendaciones para optimizar la
condicién de las mismas.

Los servicios que ofrecemos estan siempre
enfocados a elevar la rentabilidad de nuestros
clientes, para lo cual se trata de garantizar la
resolucién de cualquier consulta que el cliente
solicite de manera oportuna y personalizada. En
cada servicio que CIDEN ofrece, se tiene un
compromiso completo, ya que nos consideramos
parte integral de su negocio.

Asimismo sostenemos una relacién cordial con los
clientes a fin de lograr una comunicacion efectiva,
obteniendo formal e informalmente la evaluacion
sobre los servicios proporcionados, como

elemento fundamental de nuestra mejora

continua .

CIDEN cuenta con un equipo de expertos
profesionales en diferentes disciplinas, con una
experiencia acumulada de mas de 10 afios
ofreciendo servicios integrales en sus diferentes
divisiones:

V Fiscal & Contable

V Seguridad  Social

V Soluciones  Estratégicas e Integracion Tecnoldgica
V Desarrollo  de Negocios

V Comercio  Exterior

Nuestra mision principal es proporcionar un servicio
de calidad orientado a una excelente atencion al
cliente.

En las siguientes paginas se presentan de forma global el
alcance de cada uno de ellos y sus areas de especializacion



Fiscal & Contable

ASESORIA FISCAL Y CONTABLE

Ante los constantes cambios y precisiones a las leyes fiscales, es necesario contar con Asesoria Fiscal & Contable
conveniente a fin de mantenerse informado sobre las modificaciones que se van presentando permitiendo a las
organizaciones bajo circunstancias especificas implementar, mantener y/o mejorar su situacion tributaria a través de
su debida interpretacion y cumplimiento oportuno de sus obligaciones tributarias.

OUTSOURSING CONTABLE

Asesoria correcta en el cumplimiento de las disposiciones fiscales y desarrollo de soluciones a la medida del cliente

mediante un esquema 6ptimo dentro del marco legal, para el pago de contribuciones. El outsourcing permite a la
administracion enfocar sus recursos técnicos y materiales a las areas estratégicas para la buena marcha del negocio.

AUDITORIA

Este servicio abarca los siguientes aspectos:

V Auditoria externa de estados financieros para efectos fiscales y financieros de conformidad con las NAGA
V Revisién & analisis de estados financieros de conformidad con las NIF & NIIF
V Auditoria interna, andlisis y peritajes contables

V Auditoria gubernamental

V Diagnostico, implementacion y seguimiento del control interno

V Investigacién de fraudes

V Consultoria integral fiscal, Legal y Contable

V Certificacion de partidas especiales en los estados financieros

V Ofras certificaciones y peritajes contables

IMPUESTOS ( LOCALES Y FEDERALES)

Su empresa podra conocer de manera confiable las obligaciones fiscales y legales que le competen de una manera
oportuna. Le asesoramos en el correcto cumplimiento de las disposiciones fiscales y le ayudamos a desarrollar
soluciones a la medida de su empresa mediante un esquema 6ptimo dentro del marco legal, para el pago de
contribuciones. EI  outsourcing permite a la administracién enfocar sus recursos técnicos y materiales en las areas
estratégicas para la buena marcha del negocio.

PRECIOS DE TRANSFERENCIA

Asesoria que permite obtener el correcto cumplimiento en los precios establecidos entre partes relacionadas
residentes en el extranjero o nacionales con el objetivo de que se encuentre dentro de valor de mercado. Un respaldo
total a los contribuyentes a fin demostrar que los precios o contraprestaciones pactados en operaciones realizadas
con partes relacionadas, se realicen de acuerdo a precios 0 montos que se hubieran pactado entre partes
independientes en operaciones comparables.

Algunos de los Beneficios que se derivan de nuestra adecuada y oportuna asesoria fiscal y contable:

O Desarrollo de estrategias de defensa frente a los actos de las autoridades fiscales

O Confiabilidad y certidumbre en el cumplimiento de las obligaciones fiscales

O Adecuada administracion del riesgo

O Obtener mayores ventajas de las prestaciones en un marco de legalidad

O Disefio e implementacion de estrategias, dentro del marco legal encaminadas a optimizar el impacto de
las cargas tributarias.

O Desarrollo de estrategias de defensa frente a los actos de las autoridades fiscales.



Seqguridad Social

El &rea de Seguridad Social forma parte de nuestra practica de Impuestos y cuenta con profesionales capacitados
para identificar, dentro del marco legal, el régimen éptimo para cada patron en materia de Seguridad Social,
INFONAVIT, Contribuciones Locales y en remuneraciones en general. Garantizamos la correcta determinacion de la
némina y el aprovechamiento de los beneficios fiscales para nuestros clientes o para sus empleados. Siempre
estamos listos para aplicar las nuevas disposiciones.

AUDITORIA Y DIAGNOSTICO EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, E INFONAVIT

Emitimos una opinién (Dictamen sobre el cumplimiento de las obligaciones en esta materia) del correcto célculo y entero de la s
aportaciones de seguridad social (IMSS, SAR, INFONAVIT), ademés de que constituye una herramienta auxiliar para la

administracion de la empresa, la cudl le brinda la oportunidad de tener la certeza razonable de que sus aportaciones estan

siendo enteradas de manera correcta y oportuna ante las autoridades correspondientes.

PROCESO DE NOMINAS

Asesoria de caracter laboral, fiscal y administracién de personal, con el objeto de incrementar la eficiencia en la creacién y
generacion del pago de némina: Implantacién de controles; Constancias de Retencion; Elaboracién de néminas semanales,

quincenales, mensuales (movimientos afiliatorios al IMSS); Planeacion fiscal de néminas (minimizar el costo fiscal tanto para

el patrén como para el trabajador).

CALCULO Y REVISION DE CUOTAS OBRERO -PATRONALES (MENSUALES Y BIMESTRALES)

Las cuotas al IMSS y las aportaciones al INFONAVIT representan una importante carga impositiva para las empresas. De ahi
la importancia de contar con la asesoria y planeacion adecuada en estas materias, a fin de evitar diferencias, recargos,
actualizacion y multas con cargo a los patrones.

DETERMINACION ANUAL DE LA PRIMA DEL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO
Asesoria en la correcta elaboracion de la Declaracién Anual asi como asesoria especializada en el cumplimiento del Reglamento
de la Ley del Seguro Social en materia de Afiliacion, Clasificacion de empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

SERVICIOS A EJECUTIVOS INTERNACIONALES (EXPATRIADOS)
Asesoria permanente en afiliacion de Asignados Internacionales de conformidad con la Ley del Seguro Social.

ATENCION A REQUERIMIENTOS EMITIDOS Y MULTAS IMPUESTAS POR EL IMSS Y EL INFONAVIT

ELABORACION E INTERPOSICION DE MEDIOS LEGALES DE DEFENSA TALES COMO RECURSOS DE
INCONFORMIDAD, JUICIOS DE NULIDAD Y AMPAROS



* SOLUCIONES ESTRATEGICAS
APLICACIONES EMPRESARIALES

ERP Enterprise Resource Planning

CRM Customer Relationship Management
Bl Business Intelligence

BSC Balance Score Card

BMP Business Process Management

ASEGURAMIENTO EN LA IMPLEMENTACION DE SOLUCIONES ERP

GESTION DE OPERACIONES

Eficiencia de control de gastos

Mejora del desempefio

Auditorias

Administracién y valuacién de riesgos empresariales

* INTEGRACION TECNOLOGICA

SERVICIOS DE DESARROLLO WEB -SITE, Y POSICIONAMIENTO
Desarrollo de sitios web

Dominios y hosting

Camparfias de publicidad en buscadores

Posicionamiento en buscadores

SERVICIOS DE SOPORTE TECNOLOGICO
Soporte 24/7 en sitio y remoto
Mantenimiento preventivo y correctivo

SERVICIOS DE INFORMATICA FORENSE

SOLUCIONES DE SEGURIDAD EN SISTEMAS DE INFORMACION
Seguridad para datos

Seguridad perimetral

Seguridad firewall y VPN

SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
Soluciones para la continuidad operativa
Administracion de la infraestructura

Integracion e implementacion

Implementaciéon  y administracion de  redes




VALUACION Y MODELOS FINANCIEROS

Valuacion de negocios en apoyo a transacciones; con fines de reporte financiero bajo NIF, US gaaplFRS: Pruebas de deterioro
de activos y crédito mercantil; activos intangibles; relaciones con clientes, desarrollos tecnolégicos, entre otros. Para fin
fiscales; reestructuras financieras y proyectos de inversion.

Desarrollo, Apoyo a la construccion y revision de modelos financieros.

SERVICIOS DE DESARROLLO WEB -SITE Y POSICIONAMIENTO

Un sitio optimizado para buscadores, atraera visitantes por primera vez, bien disefiado y estructurado, proporciona una
experiencia satisfactoria al cliente, garantizando visitas recurrentes, haciendo de su sitio Web un generador de ingresos par
empresa.

Disefio y Desarrollo Web, Dominios, Hosting, Camparias de Publicidad y Posicionamiento con resultados.

PROGRAMAS DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Los programas de Desarrollo Organizacional motivan a las personas a estar abiertas, sin barreras, en igualdad y a un continu
mejoramiento, asi como tomar riesgos.

Aumente la efectividad y el bienestar de los miembros de la organizacion.

COACHING, CONSULTORIA, Y CAPACITACION EN DESARROLLO HUMANO.

Coaching, es un proceso interactivo y transparente mediante el cual una persona o un grupo de ellas buscan el camino mas
eficaz para alcanzar sus objetivos usando sus propios recursos y habilidades.

Consultoria, es un servicio al que puede recurrir cualquier persona o empresa si siente la necesidad de apoyo para solucionar
problemas en los diferentes aspectos de su propio desarrollo.

Capacitacion, es un proceso por el cual un individuo adquiere nuevas destrezas y conocimientos que promueven
fundamentalmente un cambio de actitud, que permiten mejorar el desempefio personal y laboral.

es



Comercio Exterior

ASESORIA EN COMERCIO INTERNACIONAL Y ADUANAS. -Elaboracién de opiniones y recomendaciones sobre
operaciones de importacion y/o exportacion, la aplicacion de tratados de libre comercio firmados por México, sus efectos en
el pago de aranceles y otras contribuciones, incluyendo el impuesto al valor agregado e impuesto sobre renta.

REGLAS DE ORIGEN Y CLASIFICACION ARANCELARIA. -Andlisis y elaboracion de criterios de clasificacion arancelaria,
valoracién aduanera, reglas de origen, y normas oficiales mexicanas, asi como elaboracién de consultas sobre estos temas
ante las autoridades fiscales.

DISENO DE ESQUEMAS DE IMPORTACION Y EXPORTACION. -Nuestros abogados le asesoraran en el disefio e
implementacion de alternativas para optimizar los beneficios derivados de la red de los tratados de libre comercio firmados
por México, vinculandolos con los diversos programas mexicanos de fomento a las exportaciones (Immex antes Pitex y
Magquila, Programas de Promocién Sectorial, etcétera).

DIAGNOSTICO DE COMERCIO INTERNACIONAL Y ADUANAS. -Nuestra practica legal le apoyara en la revision,
supervision y valoracién de cumplimiento conforme a la legislacion aplicable. Asimismo, se determinaran las contingencias
de sus operaciones de comercio exterior, ofreciendo sugerencias para su correccién y apoyo para la implementacion de las
mismas.

ASESORIA EN MATERIA DE DUMPING. -Nuestros asesores proporcionan apoyo en investigaciones sobre practicas
desleales de comercio internacional, seguimiento durante el proceso de las mismas y su defensa, ya sea representando a
productos mexicanos o a importadores y exportadores nacionales.

PROGRAMAS DE COMERCIO EXTERIOR. -Tramitacion de programas Inmmex, Promocién Sectorial (Prosec),
modificaciones y el cumplimiento con los mismos, asi como la obtencién de autorizaciones Altex, Ecex y tramites de
devolucion de impuestos al comercio exterior (Draw Back).

TRAMITACION ANTE AUTORIDADES ADUANERAS. - Autorizaciones, permisos y registros, incluyendo el padrén de
importadores, tanto general como Sectorial, asi como la obtencién de documentos aduaneros en archivos de las
autoridades tales como pedimentos, manifestaciones de valor, certificado de origen, entre otros.

LIBERACION DE MERCANCIAS SUJETAS A PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN MATERIA ADUANERA.
Nuestros asesores proporcionan apoyo para la liberacién de mercancias embargadas por las autoridades aduaneras, asi
como en la elaboracion y presentacion ante los Tribunales correspondientes de incidentes de medidas cautelares, juicios
contenciosos administrativos y juicios de amparo.



